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Informacje o projekcie

Autor: Materiały informacyjne projektu PROACTsme

Applied Data-Science and AI for proactive SME service, tj. Zastosowanie nauki o danych i sztucznej inteligencji dla
proaktywnej obsługi MŚP stanowi przedsięwzięcie, które ma na celu zastosowanie nauki o danych oraz sztucznej
inteligencji w proaktywnej obsłudze małych i średnich przedsiębiorstw.

Założenia projektu

Projekt PROACTsme ma na celu wykorzystanie nauki o danych i sztucznej inteligencji w proaktywnej obsłudze małych i średnich przedsiębiorstw
(MŚP). Jego celem jest wymiana doświadczeń pomiędzy europejskimi regionami oraz doskonalenie narzędzi polityki rozwoju w
zakresie inteligentnych, spersonalizowanych e-usług publicznych dla MŚP.

Kluczowym aspektem tego przedsięwzięcia jest rozwijanie i dostarczanie spersonalizowanych oraz proaktywnych elektronicznych usług, które
pomogą zminimalizować biurokrację w sektorze biznesowym oraz lepiej przewidywać potrzeby MŚP. Dodatkowo projekt dąży do wzmacniania
sektora produkcyjnego, aby był bardziej odporny na zmiany i wyzwania stawiane przez następujące zmiany gospodarcze

Ponadto dzięki realizacji projektu powszechniejsze ma być zastosowanie nowoczesnych technologii, takich jak sztuczna inteligencja, chmura
obliczeniowa i analiza dużych zbiorów danych. Efektem tych działań ma być poprawa jakości usług publicznych dla MŚP. W rezultacie projekt ma
wspierać wzrost konkurencyjności regionalnych gospodarek, co przyczyni się do ich lepszej odporności na kryzysy.

Partnerzy projektu 

Projekt realizowany jest w partnerstwie międzynarodowym.  

Liderem projektu jest Generalitat de Catalunya –  Office of Business Management (Hiszpania). 

Partnerami regionalnymi projektu są:  

Rada Okręgu Moore og Romsdal (Norwegia),  

Litewskie Centrum Innowacji wraz z partnerem stowarzyszonym Ministerstwem Ekonomii i Innowacji (Litwa),  

Urząd Marszałkowski Województwa Mazowieckiego w Warszawie (Polska),  

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A. (Polska),  

Organizacja Rozwoju Samorządu Terytorialnego ANATOLIKI SA wraz z partnerem stowarzyszonym Regionem Macedonii Środkowej (Grecja), 

Fundacja Innowacji CECOT (Hiszpania).  

Partnerem doradczym jest Uniwersytet w Limerick (Irlandia).  

Kluczowe obszary

Wykorzystanie nowoczesnej analityki danych: Analiza danych stanie się fundamentalnym narzędziem w identyfikacji potrzeb małych i
średnich przedsiębiorstw.

Rozwój proaktywnych usług elektronicznych: Projekt skoncentruje się na personalizacji usług oraz ich dostarczaniu w formie „just-in-time”
dla MŚP.

Budowanie regionalnego systemu analizy biznesowej: Gromadzenie i analiza danych na poziomie regionalnym umożliwi podejmowanie
lepszych decyzji.
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Monitorowanie potrzeb MŚP: Kluczowym aspektem będzie badanie zmieniających się potrzeb oraz preferencji firm w kontekście polityki
regionalnej.

Tworzenie sprzyjającego środowiska dla biznesu: Celem jest stworzenie warunków, które będą wspierały działalność gospodarczą.

Okres realizacji  projektu 

Planowany termin realizacji projektu obejmuje okres od 1 marca 2023 do 31 maja 2027 roku i jest podzielony na trzy fazy.

1) Faza podstawowa – od 1 marca 2023 do 28 lutego 2025 roku zostaną zrealizowane główne założenia projektu, w tym zostaną wypracowane
produkty wpływające na zmianę instrumentów polityk regionalnych. 

2) Faza kontynuacji – follow up przypada na okres od 1 marca 2026 do 28 lutego 2027.

3) Faza zamykająca projekt przypada na ostatnie 3 miesiące realizacji projektu, tj. od 1 marca do 31 maja 2027 roku.   

Klucz do Wzrostu Efektywności i Konkurencyjności 

Projekt PROACTsme ma potencjał, aby znacząco wspierać rozwój sektora małych i średnich przedsiębiorstw, wprowadzając nowatorskie
rozwiązania oparte na analizie danych i sztucznej inteligencji. Jego wdrożenie pomoże w zwiększeniu efektywności usług publicznych oraz
wzmocnieniu konkurencyjności na poziomie regionów. 

Finansowanie projektu

Całkowity budżet projektu wynosi około 1,58 mln euro, z czego budżet Województwa Mazowieckiego wynosi ok. 143.925,00 euro. Projekt zakłada
współfinansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na poziomie 80%.  

Projekt jest współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Interreg Europa 2021-2027. 
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