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Applied Data-Science and Al for proactive SME service, tj. Zastosowanie nauki o danych i sztucznej inteligencji dla
proaktywnej obstugi MSP stanowi przedsiewziecie, ktére ma na celu zastosowanie nauki o danych oraz sztucznej
inteligencji w proaktywnej obstudze matych i Srednich przedsiebiorstw.

Zatozenia projektu

Projekt PROACTsme ma na celu wykorzystanie nauki o danych i sztucznej inteligencji w proaktywnej obstudze matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP). Jego celem jest wymiana doéwiadczeri pomiedzy europejskimi regionami oraz doskonalenie narzedzi polityki rozwoju w
zakresie inteligentnych, spersonalizowanych e-ustug publicznych dla MSP.

Kluczowym aspektem tego przedsiewziecia jest rozwijanie i dostarczanie spersonalizowanych oraz proaktywnych elektronicznych ustug, ktére
pomoga zminimalizowa¢ biurokracje w sektorze biznesowym oraz lepiej przewidywa¢ potrzeby MSP. Dodatkowo projekt dazy do wzmacniania
sektora produkcyjnego, aby byt bardziej odporny na zmiany i wyzwania stawiane przez nastepujace zmiany gospodarcze

Ponadto dzieki realizacji projektu powszechniejsze ma by¢ zastosowanie nowoczesnych technologii, takich jak sztuczna inteligencja, chmura
obliczeniowa i analiza duzych zbioréw danych. Efektem tych dziatan ma by¢ poprawa jakosci ustug publicznych dla MSP. W rezultacie projekt ma
wspierac wzrost konkurencyjnosci regionalnych gospodarek, co przyczyni sie do ich lepszej odpornosci na kryzysy.

Partnerzy projektu

Projekt realizowany jest w partnerstwie miedzynarodowym.
Liderem projektu jest Generalitat de Catalunya - Office of Business Management (Hiszpania).
Partnerami regionalnymi projektu sa:

e Rada Okregu Moore og Romsdal (Norwegia),

o Litewskie Centrum Innowacji wraz z partnerem stowarzyszonym Ministerstwem Ekonomii i Innowacji (Litwa),

e Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Mazowieckiego w Warszawie (Polska),

e Agencja Rozwoju Mazowsza S.A. (Polska),

e Organizacja Rozwoju Samorzadu Terytorialnego ANATOLIKI SA wraz z partnerem stowarzyszonym Regionem Macedonii Srodkowej (Grecja),

e Fundacja Innowacji CECOT (Hiszpania).

Partnerem doradczym jest Uniwersytet w Limerick (Irlandia).

Kluczowe obszary

¢ Wykorzystanie nowoczesnej analityki danych: Analiza danych stanie sie fundamentalnym narzedziem w identyfikacji potrzeb matych i
$rednich przedsigbiorstw.

e Rozwdj proaktywnych ustug elektronicznych: Projekt skoncentruje sie na personalizacji ustug oraz ich dostarczaniu w formie ,just-in-time”
dla MSP.

e Budowanie regionalnego systemu analizy biznesowej: Gromadzenie i analiza danych na poziomie regionalnym umozIliwi podejmowanie
lepszych decyzji.



e Monitorowanie potrzeb MSP: Kluczowym aspektem bedzie badanie zmieniajgcych sie potrzeb oraz preferencji firm w kontekscie polityki
regionalnej.

e Tworzenie sprzyjajacego srodowiska dla biznesu: Celem jest stworzenie warunkéw, ktére beda wspieraty dziatalnos¢ gospodarcza.
Okres realizacji projektu
Planowany termin realizacji projektu obejmuje okres od 1 marca 2023 do 31 maja 2027 roku i jest podzielony na trzy fazy.

1) Faza podstawowa - od 1 marca 2023 do 28 lutego 2025 roku zostang zrealizowane gtéwne zatozenia projektu, w tym zostang wypracowane
produkty wptywajace na zmiane instrumentéw polityk regionalnych.

2) Faza kontynuacji - follow up przypada na okres od 1 marca 2026 do 28 lutego 2027.
3) Faza zamykajaca projekt przypada na ostatnie 3 miesigce realizacji projektu, tj. od 1 marca do 31 maja 2027 roku.
Klucz do Wzrostu Efektywnosci i Konkurencyjnosci

Projekt PROACTsme ma potencjat, aby znaczaco wspierac rozwdj sektora matych i Srednich przedsiebiorstw, wprowadzajgc nowatorskie
rozwigzania oparte na analizie danych i sztucznej inteligencji. Jego wdrozenie pomoze w zwiekszeniu efektywnosci ustug publicznych oraz
wzmocnieniu konkurencyjnosci na poziomie regionéw.

Finansowanie projektu

Catkowity budzet projektu wynosi okoto 1,58 min euro, z czego budzet Wojewddztwa Mazowieckiego wynosi ok. 143.925,00 euro. Projekt zaktada
wspétfinansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na poziomie 80%.

Projekt jest wspétfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Interreg Europa 2021-2027.
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