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Jak dtugo trzeba czekac na wizyte u lekarza specjalisty w ramach NFZ? Od czego
to zalezy? Sprawdzamy, czy wcigz jest Zle, czy moze coS sie zmienito?

W lipcu 2021 r. Ministerstwo Zdrowia zniosto limity przyje¢ do specjalistéw. Wczesniej, w ramach
ryczattu z NFZ, poradnie mogty przyjac jedynie okreslong liczbe pacjentéw. Teraz placéwki maja

gwarancje, ze otrzymajg zaptate za kazdego obstuzonego pacjenta, niezaleznie od limitu. Ale
kolejki sg nadal.

- To zalezy tez od konkretnej poradni - sg takie, jak np. ortopedia czy kardiologia, do
ktorych czas oczekiwania wynosi nawet kilka miesiecy. Do tych lekarzy jest najwiecej
pacjentéw - méwi dr Mariusz Mioduski, cztonek zarzgdu Mazowieckiego Szpitala
Wojewddzkiego im. Sw. Jana Pawta Il w Siedlcach. Dodaje, ze nawet gdyby szpital obsadzit
specjalistami kilka gabinetow, réwniez nie jest w stanie przyjmowac pacjentéw na
biezgco. - Natomiast sg takie poradnie, do ktérych mozna sie zapisa¢, jesli nie z dnia na
dzien, to okres oczekiwania jest bardzo krétki. To m.in. chirurgia dziecieca, ale tez
wiekszos¢ specjalizacji pediatrycznych - uzupetnia.

Oczywiscie wynika to z procedur, ale i niedoboréw kadrowych.

- Zwiekszenie liczby lekarzy, ktérzy mogg pracowac w poradniach specjalistycznych na
pewno skrocitoby kolejki. Do tego dochodzg mozliwosci lokalowe, zakupu i wykorzystania
sprzetu. Mam na mysli to, ze jesli mamy zapis holtera, to ktos musi go odczytac i opisac -
dodaje Mioduski.



Na wizyte w poradni kardiologicznej siedleckiego szpitala trzeba czeka¢ do lutego przysztego roku,
ale w poradni choréb metabolicznych przyjma nas juz w pazdzierniku tego roku. Z kolei do lekarza
w poradni hematologicznej w Specjalistycznym Szpitalu Wojewédzkim w Ciechanowie dostaniemy
sie w maju 2023 r., czyli za 9 miesiecy.

- Umowienie sie do kardiologa w naszej poradni na pierwszg wizyte jeszcze w tym roku
jest bardzo mato prawdopodobne. Po prostu musimy ograniczy¢ przyjecia nowych
pacjentow, by zajac sie tymi, ktérzy juz sie u nas leczg - zaznacza Piotr Gotaszewski,
rzecznik Szpitala Brédnowskiego i dyrektor Srédmiejskiego Centrum Klinicznego. -
Pacjent, ktory zaczyna leczenie czy wykonuje badania, nie moze przyjs¢ na kolejng wizyte
po kilku miesigcach, bo zgubi sie caty sens terapeutyczny tego procesu. To nie nasza zta
wola, ale ograniczenia zwigzane z grafikiem pracy lekarzy - wyjasnia.

Pacjencie, kombinuj!

Bardzo prawdopodobne, ze miejsce do specjalisty znajdzie sie od reki, ale... w innym miescie.
Pamietajmy, ze czesto bywajg pojedyncze wolne terminy, wiec nie ograniczajmy sie w
poszukiwaniach do swojej najblizszej okolicy. Zdecydowanie jest to opcja dla szybkich i dobrze
zorganizowanych osdb, a wiec nie dla wszystkich.

Skad biorg sie tak duze réznice w wolnych terminach w danych placéwkach? Wedtug Najwyzszej
Izby Kontroli to: ,Preferowanie przez pacjentéw placéwek z okreslong renoma lub tez
najwiekszych (najlepiej znanych) w rejonie/wojewdédztwie, prowadzgce do znacznych réznic
miedzy najdtuzszymi a najkrétszymi kolejkami w danym zakresie Swiadczen, obserwowane np. w
przypadku endoprotezoplastyk stawowych, zabiegdédw w zakresie soczewki (za¢ma)

https://www.nik.gov.pl/plik/id,21718,vp,24368.pdfl H

- Kiedy pacjent trafia do naszej placéwki, zdiagnozowanie problemu zdrowotnego, z
jakim sie mierzy, przebiega dosy¢ sprawnie. Schody zaczynajg sie pdzniej. Czyli: wiemy,
jaki jest problem, ale zeby go rozwigza¢, musimy dtugo czeka¢ - méwi dr Mariusz
Mioduski z Siedlec.

Nie ma niedoboréw, ale jest ryczatt

Jesli chodzi o planowe przyjecia do szpitala (zabiegi operacyjne lub hospitalizacja), to sprawa
wyglada zupetnie inaczej niz w poradniach, gdzie dtugos¢ oczekiwania jest relatywnie krotka.

- Czas oczekiwania jest bardzo dtugi - nawet siegajgcy do kilku lat. Powdd tego jest
zupetnie inny: nie wynika wprost z braku lekarzy, bo mamy moce przerobowe i
moglibySmy operowac wiecej. Dzieki Samorzgdowi Wojewddztwa Mazowieckiego szpitale
dysponujg dobrym sprzetem. Mamy mozliwos¢ petnej diagnostyki i najnowocze$niejszych
mozliwosci leczenia, ale tutaj na drodze staje nam ptatnik, czyli Narodowy Fundusz
Zdrowia - wyjasnia Mariusz Mioduski z siedleckiego szpitala.

| ttumaczy, ze kazda placéwka medyczna, ktéra jest w sieci szpitali, ma ryczait.

- Jezeli przekroczymy ryczatt, ktory otrzymaliSmy, czyli de facto zrobimy wiecej, to nie
bedziemy mieli tych procedur sfinansowanych. W potowie roku musimy wyhamowywa¢
planowe zabiegi. Nalezy rozumiec to w ten sposéb, ze nie przyjmujemy albo ograniczamy



przyjecia pacjentéw planowych tak, zeby nie przekroczy¢ ryczattu albo przekroczyé
nieznacznie. A jesli spojrze¢ na to przez pryzmat potrzeb, to nasza placéwka jest w stanie
wypracowac 2 ryczatty w ciggu roku - konkluduje.

Mechanizm wzrostu ryczattu po jego wykonaniu jest tak skonstruowany, ze ogranicza szpitalom
mozliwosci przyjmowania i leczenia pacjentéw. W praktyce, aby jeden podmiot dostat wyzszy
ryczatt, inny z tego wojewodztwa musiatby go nie wykonac.

- To nie jest normalna sytuacja, gdy szpitale muszg hamowac dziatalnos¢ tak, by zmiescic
sie w zaplanowanych ryczattach. Bez odpowiednich rozwigzan systemowych kryzys bedzie
sie pogtebiat - dodaje cztonek zarzgdu wojewddztwa Elzbieta Lanc (sejmikowy klub KO).
Choc oficjalnie to NFZ ma finansowac Swiadczenia, w praktyce tylnymi drzwiami zmusza
sie do tego samorzady. Kosztem innych zadan.

Lepiej nie bedzie

Radni wojewdédztwa alarmuja, ze sytuacja szpitali jest coraz trudniejsza. Wskazujg

na niedofinansowanie Swiadczen przez NFZ, ale tez inflacje i rosngce koszty. Wszystko to uderza
w placowki, a ostatecznie w pacjentéw. Sejmik zdecydowat o przekazaniu mazowieckim
placéwkom blisko 100 min zt. To Srodki na pokrycie ujemnego wyniku finansowego.

Kolejka do lekarza to hasto, ktore od dekad funkcjonuje w naszym jezyku i nic nie zapowiada tego,
ze szybko zniknie. Wielomiesieczne oczekiwanie na wizyte u specjalisty czy badanie to zmora
wielu pacjentéw. Sytuacji nie polepszajg na pewno braki kadrowe i bardzo mato lekarzy w
przeliczeniu na liczbe mieszkancéw. Réznice w dostepnosci specjalistow w duzym stopniu zalezg
tez od lokalizacji - w duzych miastach, gdzie i lekarzy, i placéwek jest wiecej, problem ten nie jest
az tak dokuczliwy.

Mozna sprawdzic...

jakie sg najblizsze wolne terminy na leczenie w placéwkach majacych kontrakt z NFZ mozna
sprawdzi¢ na www.terminyleczenia.nfz.gov.pl.

Publikowane tu dane sg przekazywane przez szpitale i przychodnie, pracownie tomografii
komputerowej i rezonansu magnetycznego (blisko 14 tys. placowek medycznych), ktére udzielajg
Swiadczen w ramach umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia. Z kolei na portalu kolejkoskop.pl
sprawdzimy czas oczekiwania na badania: TK, RM i PET-CT

w ramach NFZ w osrodkach w catej Polsce. Jednak terminy z wyszukiwarek niekoniecznie muszg
pokrywac sie z rzeczywistoscia, dlatego o wolne miejsca najlepiej spytac telefonicznie w
konkretnej placowce.

lle trzeba czekac na specjaliste?

Najdtuzej w kolejce trzeba czekaé do:

e chirurga naczyniowego (ponad 10 miesiecy)

e neurochirurga (ponad 9 miesiecy)



e endokrynologa (blisko 8 miesiecy)
Najkrocej czeka sie na wizyte u:

e specjalisty onkologa (3 dni)
e pediatry (3 dni)
e urologa dzieciecego (6 dni)

e ginekologa (6 dni)

~Barometr WHC, czyli Raport dotyczgcy zmian dostepnosci do gwarantowanych
Swiadczen zdrowotnych”, Fundacja Watch Health Care, 2021 r.2

Krzysztof Strzatkowski, przewodniczgcy komisji zdrowia i szef klubu KO w sejmiku wojewddztwa

Wprowadzenie sieci szpitali i ryczattéw miato poprawic sytuacje polskiej stuzby zdrowia.
Tak sie jednak nie stato. Z roku na rok sytuacja sie pogarsza, co uderza przede wszystkim
w pacjentoéw. Zdecydowana wiekszos¢ marszatkowskich szpitali wykonuje przyznane im
ryczatty w ponad 100 proc. Zdarza sie, ze muszg hamowac dziatalnosc¢ tak, aby zmiescié
sie w zaplanowanych ryczattach. Odktadane sg zabiegi planowe, przyjecia na oddziat. To
nie jest normalna sytuacja. Zanizanie kwot ryczattow powoduje, ze koszty pozostatych
Swiadczen posrednio przerzucane sg na samorzady, ktére muszg pokry¢ straty szpitali.

Dorota Stalinska, radna wojewddztwa (sejmikowy klub PSL)

Nasza stuzba zdrowia wymaga gruntownych zmian systemowych, ale to niestety nalezy
do kompetencji naszego niekompetentnego rzgdu. Samorzady i tak robig co w ich mocy,
by ulzy¢ cho¢ troche schorowanym obywatelom, ale same nie sg w stanie wyreczy¢ w
tych dziataniach rzadu. Z powodu licznych urazéw korzystam z prywatnej opieki
ortopedycznej, poniewaz liczy sie czas. Ale tam, gdzie czas mnie nie goni, wykorzystuje
ustugi w ramach NFZ. Ostatnio wymieniatam soczewki w obu oczach i przyznam, ze bytam
mile zaskoczona szybkoscig dziatan w tym temacie. W Uniwersyteckim Szpitalu
Okulistycznym w Warszawie przesztam w kilka miesiecy catg procedure. Wszyscy wiemy,
ze lepiej zapobiegac niz leczy¢, a zatem zachecam do dziatan profilaktycznych.
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Informacje opublikowane przed 1 stycznia 2021 r. dostepne sg na stronie archiwum.mazovia.pl



