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e-DUKACJA. Z bliska o nauczaniu zdalnym
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COVID-19 zmienit nasze zycie w kazdej sferze. Jakg lekcje wyciggniemy? Co stanie sie
pocovidowg wartoscig w zyciu polskiej szkoty?

Uczniowie, gdy majg ocenic czas nauki zdalnej, maja mieszane uczucia.

- To byt taki wyluzowany rok! UczyliSmy sie duzo mniej niz w szkole, a klaséwki pisane online
to jednak wiekszy luz, mniej stresu i mozliwos¢ konsultacji na boku - wspomina ze
Smiechem uczen VI klasy, Radek (13 lat).

Nieco innego zdania jest Maja (13 lat), rowniez szostoklasistka:

- Latwiej o dobrg ocene, wysitek pewnie jest troche mniejszy, ale dla mnie to mimo wszystko
rok stracony. Nie jestem w stanie skupi¢ uwagi przed komputerem przez tyle godzin. Fajnie,
ze moge by¢ w domu, ale jesli chodzi o nauke, to nie jest to nawet potowa tego, co
zrobilibySmy w normalnym roku.

Ich mama, Agnieszka, podsumowuije:

- Dwoje samodzielnych nastolatkéw, na dodatek w jednej klasie - to okazato sie duzym
atutem w czasie, gdy szkota byta wirtualna. Ten sam plan lekgji, czyli jedna pora odgrzewania
obiadu (Smiech), te same prace domowe. Jednak w domu jest za duzo rozpraszaczy, wieksza
swoboda, a - uméwmy sie - to sg mimo wszystko jeszcze bardzo mtodzi ludzie i dyscypline
pracy dopiero zaczynajg sobie wyrabia¢, wiec bywato réznie. Mamy to szczescie, ze kazdy z
domownikéw ma wtasny kat do pracy, gdzie moze sie odizolowac od reszty, a i tak czasem
dochodzito do spie¢. Ciezko mi sobie wyobrazi¢, jak wygladajg lekcje i praca zdalna, gdy
takiego komfortu brak - bardzo nisko ktaniam sie rodzicom, kt6rzy to wszystko ogarniali -
mowi.



Trudno oprzec sie wrazeniu, ze z zasadniczymi pytaniami o model nauczania oraz o to, jakie
zagrozenia i szanse przyniosta konieczno$¢ dostosowania sie do pandemicznych warunkéw w
nauczaniu, nauczyciele, uczniowie i rodzice zostali sami. Tak przynajmniej wynika z
przeprowadzonego przez Fundacje Centrum Cyfrowe we wspotpracy z Fundacjg Szkota z Klasg oraz
Centrum Edukacji Obywatelskiej badania ,Edukacja zdalna w czasie pandemii”

https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ 1 H

Badanie przeprowadzone na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2020 pokazato, ze cho¢ kompetencje
cyfrowe nauczycieli w ciggu pierwszego roku szkolnego czasu pandemii wzrosty, to liczba problemow,
z jakimi sie borykajg, wcale sie nie zmniejszyta. Najwiekszymi wyzwaniami okazaty sie: ogromna
czasochtonno$¢ procesu zdalnej edukacji, braki sprzetowe, stres i zmeczenie.

Cyfrowe (nie)kompetencje

Pandemia odstonita problem niskich kompetencji cyfrowych nauczycieli. Przejscie na zdalng edukacje
zmobilizowato jednak wielu pedagogéw do podnoszenia swoich umiejetnosci w tym zakresie. Wedtug
raportu 84 proc. nauczycieli szkét podstawowych, technikéw i liceéw wykorzystywato w edukacji
zdalnej materiaty znalezione na YouTube, ponad potowa korzystata z elektronicznych wersji
podrecznikéw oraz z materiatéw innych oséb, ktére znalezli w sieci. Wsparciem byty takze grupy
zrzeszajgce nauczycieli konkretnych przedmiotéw na Facebooku.

Dla wielu nauczycieli koniecznos¢ wyjscia poza szkolng rutyne stata sie okazjg, zeby spojrzec z
dystansu na sposéb, w jaki prowadzg lekcje. W warunkach zdalnej edukacji ,metoda podawcza”
musiata ustgpi¢ metodom bardziej zmuszajgcym do samodzielnej pracy.

Zaskakujgcy okazat sie fakt, ze czesto barierg do sprawnej realizacji lekcji byty razaco niskie
kompetencje cyfrowe uczennic i ucznidw: mtodziez biegta w obstudze mediéw spotecznosciowych nie
potrafita odebra¢ maila, wejs¢ we wskazany link, wystac zatgcznika, ani skorzystac z narzedzi pakietu
Office...

Pojawiam sie i znikam...

Pandemia ujawnita podziat na nauczycieli nastawionych na samodoskonalenie, czesto kosztem czasu
wolnego, oraz takich, ktérzy od lat przekazujg uczennicom i uczniom wiedze z tych samych notatek.
Co gorsza, pojawili sie takze ,znikajgcy nauczyciele”, ktérzy w zasadzie nie kontaktowali sie z uczniami
w zaden sposdb, a oceny wystawili na podstawie stopni uzyskanych przed zamknieciem szkét.

Okazato sie tez, ze na realizacje zdalnej edukacji nie miata wptywu specyfika nauczanego przedmiotu:
byli nauczyciele wf, muzyki czy plastyki, ktorzy twierdzili, ze nie sg w stanie uczyc¢ zdalnie, i byli tacy,
ktorzy organizowali dzieciom (a czesto catym rodzinom) wf online, uczyli graé na pianinie przez
aplikacje albo organizowali zwiedzanie wystaw w wirtualnych muzeach z catego Swiata.

Sojusznicy i bariery

W czasie zdalnej edukacji zdecydowanie wazniejsza byta rola rodzicéw. Ich zaangazowanie byto
szczegolnie istotne w klasach 1-3, ale czasami barierg byt problem z kompetencjami cyfrowymi
opiekunéw. Nauczyciele na plus ocenili wzrost udziatu rodzicéw w procesie edukacji. Niestety, pojawity
sie rowniez negatywne zjawiska: podstuchiwanie lekcji, otwarta krytyka stosowanych przez
nauczyciela rozwigzan, odrabianie prac domowych i sprawdzianéw ,za dzieci”.



Pedagodzy jednogtosnie negatywnie ocenili zaangazowanie ministerstwa.

- Wsparcie? Tak, otrzymatam, ale od mojej dyrekcji i kolegéw - méwi polonistka z Ptocka z
ponad 30-letnim stazem. - Ministerstwo wydaje sie nie zadawac sobie sprawy z problemodw,
jakie stwarza nauczanie zdalne. We wrze$niu dostatam cztery nowe klasy. W tym roku
chodziliSmy do szkoty 35 dni, wiec ja praktycznie nic o nich nie wiem, znam tych uczniéw tylko
z lekcji zdalnych... Ale réwniez uczennica z innej klasy, ktérg ucze juz drugi rok, méwi do mnie:
bedziemy musieli sie znowu pozna¢. Rozumiem moich uczniéw, ktérzy bojg sie wracac¢ do
szkoty, bo sama mam obawy przed spotkaniem z zywym cztowiekiem. A z drugiej strony -
kiedy kto$ oferuje mi kolejne szkolenie online, to mdwie: nie, dziekuje...

Nauczyciele zwrdcili uwage na chaos informacyjny: o kolejnych decyzjach zwigzanych ze swojg pracg
dowiadywali sie z medidw, a przeciez to nauczyciele i wychowawcy sg dla rodzicéw i uczniéw
pierwszym zrédtem informacji. Mimo doswiadczen z pierwszej fali pandemii, przed nowym rokiem
szkolnym nie przygotowano ani narzedzi do nauki zdalnej, ani podstawy programowej do tego, aby
mogta by¢ realizowana zdalnie. Wszystko zalezato od dyrektordw i ich relacji z samorzgdami - ci,
ktorzy potrafili zawczasu zadbac o brakujacy sprzet, byli w stanie ptynnie przejS¢ w tryb zdalny.

- Samorzad wojewodztwa mazowieckiego zawsze wspiera gminy i powiaty naszego regionu w
realizacji réznych zadan. Nie mogto nas zatem zabrakng¢ w obecnym, trudnym czasie
pandemii. Skierowalismy takze naszg pomoc do mazowieckich szkét, aby mogty one w czasie
zawieszenia edukacji stacjonarnej uczy¢ zdalnie nasze dzieci i mtodziez - moéwi

radny Krzysztof Piotr Skolimowski, przewodniczgcy Komisji Edukacji, Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Potrzebne byto jednak réwniez - a moze przede wszystkim - wsparcie merytoryczne i psychologiczne.
Te nauczycielom zapewnity wydziaty Mazowieckiego Samorzgdowego Centrum Doskonalenia
Nauczycieli, btyskawicznie przygotowujgc nowg oferte szkolenh i wsparcia online dla

pedagogow. Ratunkiem okazaty sie tez grupy samopomocowe na portalach spotecznosciowych.

Zagubieni w cyfrowej przestrzeni...

Zjawiskiem czestym i dotyczgcym dzieci na wszystkich poziomach stato sie znikanie uczniéw z systemu
edukacji. Prawie potowa nauczycieli szk6t podstawowych, licedw i technikéw wskazato, ze ,,zniknat” co
najmniej jeden z uczniéw, a w szkotach branzowych tego problemu doswiadczyto niemal 60 proc.
badanych.

- To nie jest tatwy czas dla nas wszystkich, a zwtaszcza dla dzieci, ktére musiaty catkowicie
przearanzowac swoje dotychczasowe zycie i dopasowac sie do nowej szkolnej rzeczywistosci.
Nauczanie zdalne nie nalezy do najtatwiejszych, ale to jedyny obecnie sposdb na to, zeby na
biezgco zdobywac i poszerzac wiedze oraz miec kontakt z rowiesnikami i kadrg pedagogiczng
- moéwi marszatek Adam Struzik.- Mamy jednak Swiadomos¢, ze nadal nie wszyscy sg na taka
forme nauki przygotowani. Dlatego postanowiliSmy wesprze¢ samorzady, a tym samym
placowki edukacyjne w zakupie nowoczesnego sprzetu, ktéry z pewnoscig utatwi prace
zaréwno uczniom, jak i nauczycielom.

Zaopatrzenie w odpowiedni sprzet to nie tylko pomoc w nauce, ale czesto réwniez umozliwienie
podstawowego kontaktu z réwiesnikami, ktorego brak mocno doskwierat dzieciom i mtodziezy.
Izolacja pogtebita zaburzenia psychicznymi u wielu uczniéw, u ktérych je juz wczesniej zdiagnozowano.
Niektore dzieci zostaty pozbawione mozliwosci terapii, albo doswiadczaty jej ograniczen: czesto nie
chciaty rozmawiac o swoich problemach przy domownikach, ktérzy czesto byli ich przyczyna.



- Corka podczas lekcji nie patrzy juz w ekran, tylko w sufit. Przestata prowadzi¢ zeszyty. Ma 10
lat, jest w V klasie. W pierwszym semestrze dawata rade, mobilizowata sie, zalezato jej na
ocenach. (...) To sie zmienito w drugim semestrze. Teraz ma fatalne oceny, uczy sie, poma-gam
jej, ale i tak z klaséwek dostaje same dwdje - skarzyta sie jedna z mam w ankiecie,
opublikowanej na portalu edziecko.pl.

Czestym problemem nastolatkéw w czasie pandemii stato sie zaburzenie rytmu dobowego wywotane
zamknieciem w domu: ,zarywanie nocy” na gry lub ogladanie seriali stato sie regutg i pojawity sie
.zdalne wagary”. Czestg praktyka ,zdalnych wagarowiczéw” byto formalne logowanie sie na lekcjach, a
nastepnie wytgczanie mikrofonu, kamery i znikanie z zaje¢. Nieche¢ do wtgczania kamery nie dotyczyta
jedynie wagarowiczéw: dzieci nie chciaty pokazywac sie w czasie lekcji online z powodu
~nieodpowiedniego stroju” albo oporu przed ujawnieniem szczego6tow z prywatnej przestrzeni
zwtaszcza, jesli pokdj byt wspotdzielony z rodzenstwem.

Zdalna edukacja przedefiniowata tez relacje spoteczne w klasie: ci, ktérzy w szkole byli bardziej
wycofani, stali sie nie tylko bardziej aktywni, ale tez niejednokrotnie poprawili wyniki, stajgc sie
nowymi klasowymi liderami. Zdarzaty sie tez sytuacje odwrotne, dotyczace gtéwnie ,gwiazd
socjometrycznych”, ktére do dobrego funkcjonowania potrzebujg uwagi i podziwu innych: ci czesto
tracili, nie mogac odnalez¢ sie w trybie zdalnym.

Trudny powrét

Powrdt do szkot po tak dtugim czasie budzi ogromne emocje. Po ogtoszeniu decyzji ministerstwa
zawigzat sie Protest Uczniowski. Mtodziez napisata do ministra petycje z prosba o niewracanie do
placéwek w tym roku szkolnym, ktérg podpisato ponad 400 tys. oséb.

WSrod rodzicow emocje dotyczace edukacji online sg mieszane:

- Mam nadzieje, ze juz nigdy wiecej nie wrécimy do zdalnego nauczania. (...) Nie dos¢, ze dzieci
majg ogromne tyly przez to, to jeszcze skutki psychiczne i ogélnie zdrowotne sg tragiczne.
Gltoéwnie chodzi o oczy. | szczerze podpisatabym nie tyle petycje, co pozew zbiorowy przeciw
temu kto to wymyslit. | to dwoma rekami! - napisata jedna z mam.

Inna w petni solidaryzowata sie z protestujgcymi, piszgc:

- Uczniowie nie chcg wraca¢, bo zwyczajnie sie bojg, skoro nauczyciele zapowiedzieli, ze bedg
sprawdzac ich wiedze, to, czego sie nauczyli sami. Oni teraz potrzebowaliby wsparcia, zeby
mogli odnalez¢ sie w tej sytuacji, a nie na pierwszy rzut sprawdziany czy kartkowki. (...)
Powinni zosta¢ do korica roku w domu - odreagowac stres i od wrzesnia wszyscy powinni
wréci¢ do szkoty juz normalnie bez tego catego cyrku.

Oprdcz trudnosci natury spotecznej powrét do szkoty odstonit tez smutng rzeczywistos¢: w wielu
przypadkach nauczyciele nie mogg kontynuowac w szkole korzystania z cyfrowych narzedzi, do
ktorych juz przyzwyczaili swoich ucznidéw, poniewaz problemem stato sie zaplecze technologiczne w
szkole: brak dziatajgcych komputeréw, tablic multimedialnych, rzutnikow oraz niskiej jakosci tgcze
internetowe. Paradoksalnie edukacja zdalna szta sprawnie czesto jedynie dzieki temu, ze bazowata na
prywatnym sprzecie i fgczach internetowych nauczycieli. Jesli doswiadczenie wyniesione z nauki
zdalnej ma przynie$¢ nowg jakos¢ w nauczaniu, powrét do szkét nie moze zakonczy€ intensywnego
inwestowania w cyfrowg infrastrukture szkot, bo nowa jakos$¢, ktérg mimo wielu przeszkod udato sie
juz uzyska¢, zostanie zaprzepaszczona.



Opinia
Elzbieta Lanc, cztonek zarzgdu wojewdédztwa mazowieckiego

Wszyscy mierzymy sie ze skutkami pandemii. Zamkniecie, zdalna praca, zdalne nauczanie, a do tego
bardzo czesto dochodzg braki w sprzecie i wyposazeniu. Nie wszystkie rodziny sta¢ na zakup laptopa
czy tabletu dla swoich pociech. Bardzo czesto przez wiele godzin uczniowie siedzg przyklejeni do
malutkich ekranéw telefondw, bo jest to jedyny sprzet, na ktorym mogg sie uczy¢. Ten projekt ma
pomaoc zaréwno uczniom, jak i nauczycielom w usprawnieniu procesu zdalnego nauczania.

WSPARCIE NAUCZYCIELI OFEROWANE PRZEZ MSCDN

Jarostaw Zaron, dyrektor MSCDN

Wsparcie w trakcie edukacji zdalnej starliSmy sie realizowac wokét osi: nauczyciele - rodzice -
uczniowie. Wprawdzie naszg grupg odbiorcéw sg nauczyciele, bo to dla nich przede wszystkim
organizujemy szkolenia, ale zalezato nam na pomocy jak najbardziej efektywnej.

Przez pierwsze miesigce pandemii prowadziliSmy przede wszystkim szkolenia z zakresu IT:
podpowiadalismy, ktére aplikacje i platformy bedg najlepsze do przekazywania wiedzy, rozwijaliSmy
nowe kompetencje i umiejetnosci cyfrowe w ramach projektow ,Tik to My” (projekt Fundacji ORANGE
realizowany wspdlnie z OEliZK w ramach Lekcji Enter, obecnie jest realizowany projekt ,,Zdolni zdalnie”
pod auspicjami Osrodka Rozwoju Edukacji). StaraliSmy sie, aby nasze dziatania byly odpowiedzig na
biezagce problemy i potrzeby, stagd wiele kolejnych spotkan i warsztatéw dotyczyto wsparcia
psychologicznego - zaréwno dla nauczycieli, rodzicdw, jak i uczniéw.

Efekty izolacji, niepewnosci i stresu zachwiaty poczuciem bezpieczenstwa, dlatego zorganizowaliSmy
szereg warsztatow online w ramach pomocy psychologicznej i opanowania emocji, np. spotkanie
+Tylko nie méw: bedzie dobrze...” pomogto rodzicom i nauczycielom dostrzec pierwsze symptomy
zaburzen emocjonalnych u swoich dzieci.

Mielismy takze Swiadomos¢, ze edukacja zdalna odbywa sie przed ekranem. Uczniowie spedzali
mnéstwo czasu na lekcjach online, odrabiajac prace domowe, czy kontaktujgc sie z kolegami na
czatach, czego konsekwencjg byto nie tylko przemeczenie i rozdraznienie; wielu nie potrafito przez
kilkanascie godzin ,oderwac” oczu od monitora. Dlatego organizowaliSmy szkolenia z zakresu
rozpoznawania uzaleznien cyfrowych, podpowiadalismy, jak rozmawia¢ z dzie¢mi na temat
niebezpiecznych trendéw w Internecie i pomagac zdrowo korzystac¢ z medidow.

W miare mozliwosci staraliSmy sie tez rozwijac kreatywnosc i ciekawos$¢ ucznidw: wiosng ubiegtego
roku zorganizowaliSmy akcje #koZdrowienia, w ramach ktérej kazdy uczern mégt przygotowac e-
widokowke i wystac jg komus za posrednictwem naszego profilu na Facebooku, nastepnie
przygotowali$my konkurs ,,Gdyby bryty gwiazdami ekranu byly”, podczas ktérego dzieci realizowaty
zadania matematyczne i doSwiadczenia chemiczne.

Kontynuowalismy online lub hybrydowo takze wiele dziatan, szkoleh i projektow rozpoczetych przed
pandemia: ,Szachy w mazowieckiej szkole”, ,Akademia Ciekawej Historii” czy ,,Do stotu podano, czyli
teatr na widelcu”.



Jarostaw Zaroh - Dyrektor Mazowieckiego Samorzgdowego Centrum Doskonalenia Nauczycieli.
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Elzbieta Lanc - Cztonek Zarzagdu Wojewddztwa Mazowieckiego.
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Dla uczniéw nauka zdalna to nie tylko stres zwigzany ze zmiang stylu uczenia sie, ale réwniez trauma
wigzana z mocnym ograniczeniem kontaktdéw z réwieSnikami.

VA

FOT. SHUTTERSTOCK.COM/SAM WORDLEY




UWAGA
Informacje opublikowane przed 1 stycznia 2021 r. dostepne s na stronie archiwum.mazovia.pl




