14. PRZECIWDZIALANIE BEZROBOCIU AKTYWIZACJA PRACA ZA GRANICA

14.03. Poradnictwo zawodowe

Nazwa ustugi

Poradnictwo zawodowe.

Odbiorca ustugi

® 0soby bezrobotne,
® 0soby poszukujace pracy,
® pracodawcy iich pracownicy,

® inne osoby doroste zainteresowane rozwojem zawodowym.

Miejsce sktadania
® osobiscie w kancelarii Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie lub w odpowiedniej Filii
w godzinach: 8.00 — 15.00,

® Jrogqg elektroniczng na adres elektronicznej skrzynki podawczej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie: Formularz
ePuap Elektroniczna Skrzynka Podawcza WUP w Warszawie

® 7a posrednictwem poczty na adres: Wojewaddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie lub odpowiedniej Filii:
o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, 00-872 Warszawa, ul. Chtodna 52, wejscie
od ul. Wroniej (parter),

o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ciechanowie, 06-400 Ciechandw,
Wodna 1, pokéj nr 20 (Il pietro),

o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ostrotece, 07-400 Ostroteka, ul. Poznanska 17, pokéj nr 101 (I pietro)
o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ptocku, 09-402 Ptock, ul. Kolegialna 19, pokdj nr 108 (I pietro),
o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Radomiu, 26-600 Radom, ul. Mokra 2, pokdj nr 205 (I pietro),

o Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Siedlcach, 08-110 Siedlce, ul. Putaskiego 19/21, pokoj nr 204 (Il
pietro).

Wymagane dokumenty

Pracodawcy chcacy skorzysta¢ z ustugi poradnictwa zawodowego powinni ztozy¢ wniosek o pomoc w indywidualnym

rozwoju zawodowym.

Korzystanie z poradnictwa zawodowego przez osoby bezrobotne, poszukujace pracy oraz inne osoby doroste zainteresowane

rozwojem zawodowym nie wymaga zadnych dokumentoéw.

Optaty

nie dotyczy



Numer konta

nie dotyczy

Uwagi

Poradnictwo zawodowe realizowane jest zgodnie z zasada dostepnosci i dobrowolnosci.
Z tej ustugi mogg korzystac osoby, ktére znajduja sie w sytuadj:

® utraty pracy,

® dtugotrwatego pozostawania bez pracy,

® awansu, zmiany stanowiska, rozszerzenia zakresu obowigzkéw,

® 7miany miejsca pracy,

® wyboru kierunku dalszego ksztatcenia sie.
Poradnictwo zawodowe ma na celu pomoc w zakresie:

® radzenia sobie w trudnych sytuacjach zawodowych,
® podejmowania decyzji zwigzanych z praca, w tym podjeciem pracy na wiasny rachunek,

® planowania dalszego rozwoju zawodowego.
Poradnictwo zawodowe $wiadczone jest w formie:

® porad indywidualnych,

® informacji indywidualnych,

® porad grupowych,

® grupowych spotkar informacyjnych,

® konsultacji przez Internet (poradnictwo ,na odlegtosc”),

® ydostepniania zasobéw informacji zawodowej m.in. z zakresu rynku pracy i edukadji.

KLAUZULA INFORMACYJNA:

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO) ponizej przekazuje nastepujace informacje:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie,
Chtodna 52, 00-872 Warszawa, z ktorym mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: wup@wup.mazowsze.pl,
telefonicznie (22) 578-44-00 lub pisemnie na wyzej wymieniony adres siedziby.

2. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych moze sie Pani/Pan skontaktowac z inspektorem ochrony danych przez adres e-mail:
iod@wup.mazowsze.pl

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu $wiadczenia poradnictwa zawodowego

i prowadzenia korespondencji w tym zakresie.



4. Podstawa prawna przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO tj. przetwarzanie danych jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, ktére wynika z:
a. art. 8 ust.1 pkt 11 ust. 8 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, czyli
Swiadczeniu poradnictwa zawodowego dla 0séb dorostych oraz jego koordynowaniu w publicznych stuzbach
zatrudnienia na terenie wojewddztwa;

b. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych warunkdw
realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy, w ktérym wskazany jest m. in. zakres kategorii
przetwarzanych danych osobowych (§54-55).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane organom wtasciwym, ktorym udostepnienie danych osobowych jest
niezbedne do wykonania ustawowych zadan urzedu na mocy przepisow prawa,
Ministerstwu Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz powiatowym urzedom pracy.

6. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres realizacji zadania, do ktérego dane osobowe zostaty
zebrane, a nastepnie do wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepisoéw o archiwizadji, tj.
przez 5 lat.

~J

. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania.

o

. Ponadto przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (szczegoty na stronie internetowej: https://uodo.gov.pl/).

O

. Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest obowigzkowe i wynika z wyzej wymienionych aktéw prawnych.
Niepodanie danych osobowych uniemozliwi $wiadczenie ustugi poradnictwa zawodowego.

10. Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
w tym profilowaniu.

Termin zatatwienia sprawy przez urzad

Terminy ustalane sg bezposrednio z odbiorca ustugi.

Sposéb odwoftania

Osobom ubiegajacym sie o udzielenie poradnictwa zawodowego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

2. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkdw realizadji
oraz trybu i sposobdw prowadzenia ustug rynku pracy.

Sprawe prowadzi

1. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
Zespét ds. Poradnictwa Zawodowego
Zespot ds. Informacji Zawodowej i Przedsiebiorczosci
00-872 Warszawa, ul. Chtodna 52, wejscie od ul. Wroniej
tel. (22) 532 22 04/08/41/12



e-mail: konsultacje@wup.mazowsze.pl,
wupwarszawa.praca.gov.pl

2. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j Filia w Ciechanowie
06-400 Ciechandw, ul. Wodna 1, pok. 01,03, 21, 22, 24, 26
tel. (23) 673 07 34/40/38/47/39

e-mail: konsultacje.ciechanow@wup.mazowsze.pl

3. Centrum Informagji i Planowania Kariery Zawodowej Filia w Ostrofece
07-400 Ostroteka, ul. Poznarska 17, pok. 2,17
tel. (29) 64993 10

e-mail: konsultacje.ostroleka@wup.mazowsze.pl

4. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Filia w Ptocku
09-402 Ptock, ul. Kolegialna 19, pok. 111,113,114, 115
tel. (24) 264 03 75/76
fax. (24) 264 03 75/76
e-mail: konsultacje.plock@wup.mazowsze.pl

5. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j Filia w Radomiu
26-600 Radom, ul. Mokra 2, pok. 110, 208, 210, 211, 212
tel. (48) 368 97 30/11/20/31
fax. (48) 368 97 01
e-mail: konsultacje.radom@wup.mazowsze.pl

6. Centrum Informadji i Planowania Kariery Zawodowej Filia w Siedlcach
08-110 Siedlce, ul. Putaskiego 19/21, pok. 202, 213, 214, 215
tel. (25) 644 61 23 w. 301/313/315
e-mail: konsultacje.siedlce@wup.mazowsze.pl

Linki

Formularz ePUAP

Strona internetowa https://wupwarszawa.praca.gov.pl/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/poradnictwo-zawodowe

Dostepnosc cyfrowa

Informujemy, ze w przypadku problemoéw z dostepnoscig dokumentow cyfrowych zamieszczonych w e-ustudze, urzad
na zyczenie odbiorcy udostepni odpowiednie dokumenty cyfrowe w innej formie.

Pliki do pobrania:



Klauzula informacyjna - poradnictwo grupowe
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Rozmiar: 17.73 KB, DOCX

Klauzula informacyijna - poradnictwo indywidualne

Preview

]

Rozmiar: 17.9 KB, DOCX



